13 popic. MapketuHr TypJepi xoHe ouaapabiH Ka3zakcranma pamy
TeHACHUHUAJIAPbI

Toxipubere cylieHep ©OoJcak, MapKETUHITIK yAepic TITIHEH e,
KOJIJICHEHIHEH Je Ky3ere acblpbuiajibl. OCBIHBIH HETI31H/I€ MApKETHHI TYpPJIEpPIH
KIKTEYy Oenriiepl apKpUIbl KyHeneHaipyre Oomnaabl. FhUIBIMH-TEOPHSIIBIK
HEri3Jiep/l Tanjay >KOHE CHHTE3/Iey HETi31HJE COHBIMEH KaTap, MapKEeTUHT
TOXKIpuOeciHe cyieHin, 013 >XIKTeay OenriuiepiH KoJiJlaHa OTBIPHIN, MapKETHHT
TYPJIEPIH XYHeTeHIPIIK.

DKOHOMUKA/IA Tali1ajlaHy JIeHTeiHe O0aiIaHBICTBI MAPKETHHITI MaKpO KoHE
MUKPOMapKeTUHT Jnienn  Oenyre Oomanbl. MUKPOMapKETUHT  TEOPHUSICHIHBIH
sBosronuACKIH Taimparan Jlx. Ilwut, [[. ['apper CHSAKTBI aMEpUKaJbIK FaJabIMIap
OHBIH TMoHI peTiHAe (UPMaHBIH MApKETUHITIK KbI3METI MEH KOFaMHBIH ©3apa
KapbIM-KaThIHAChIH ecenTeial, an 60-80 >kpuigap apaibifbiHAA OFaH KeIl Hazap
aynapbutybl ce0eOiH CONl Ke3Jeri KOFaMHBIH OJIEYMETTIK JKOHE SKOHOMMKAIIBIK
OMIpIH/Ie KOCIKEPJIIK NIeH OM3HEC POJIiHIH apTybIMEH TYCIHIPE/I.

MUKpOMapKeTUHI KaXETTUIKTEpAl KOFaM JIeHTeHIHJe Talljayra >KoHe
OJIapABIH TayapJibIK HAPBIKTAPABIH JaMyblHA BIKIAJIBIH aHBIKTayFa MYMKIHJIIK
oepeni. Con cebenTi MaKpOMapKETHHT Macesenepl MUKPOMapKETHHTKE KapaFaHa,
KOFaM My/JIeJIepiHe HETI3/ENII JKOHE Kbl SKOHOMUKAJIBIK KYWe JEeHreniH/e
KapacThIPbLIAIbI.

MapkeTHHITIH MaKpOACHI el Ie TaMybIH Tayap >KOHE KbI3MET MAapPKETHHT1 JeT
€Ki OarpITTa aXBIPATHIN KOpceTyre 0oyabl. MapKeTHHITIH KOJJaHy ayMaKTapbliH
JKYHenel OTBIPBIN, OHBIH KOJJAHATBIH HETI3rl cajalapblHa COMKeC: OHEpKICII,
TYTBIHY, KbI3MET KOPCETY >KOHE KOMMEPUHUSIBIK €MeC JEreH TypJiepiH Oedim
Kkepceryre Oonazapl. OChUIapIbIH OPKANCHICHIHA COMKEC HAPBIKTaFbl MAPKETUHITIK
KBI3METT] CUIIATTaNIbI.

HappIKTBIK SKOHOMHUKA >KYWENEepiHAErl MapKeTHUHITIH JaMblfaH TypiHE
TYTBIHY MapKeTHHT1 kaTaapl. OJ TYIFaJap MEH OTOAachUIapblHAH TYPAThIH TYMKI
TYTBIHYIIbLIAP KoHE (prpManap apachlHIaFbl KbI3MET OPICIH KAMTHIBI.

KazakcTtan 2KOHOMUKAChIHAAFbl KbI3METTEP/IIH KEJICIIeT! IIaFbIiH KOHE OpTa
OM3HECTIH, KOFaMJbIK TaMaKTaHy MEH KOHAKKYH IIapyallblIbIFbl CallaChIHAAFbI
OipJIeCKeH KOCIMKEPIIKTIH, JeNJad-KOMMEPIUSIIBIK KbI3MET, KOTEPME KoHE
OeJIlIeK caylaHblH aHA HBIIIAHJIAPBIHBIH, XaJIbIKapalblK TYPU3MHIH JAaMyblHA
OaitnmanpicThl. OchIFaH OailIaHBICTBI  KBIBMET CEKTOPBI  KOCIMOPBIHIAPBIHBIH
casicaThl MEH CTpPATETHSCHIH J31pJIeT, KY3ere achlpy KYpasibl PETIHIE KbI3MET
KOPCETY MapKETUHTIHIH PoJil apTa TYCy/e.

KpI3MeT kepceTy callachlHBIH KapKbIHABI J1aMybl KOHE OChl HApPBIKTAFbI
O9CEKENECTIKTIH ©pllyl KbI3MET KOPCETY MApKETHUHIIHIH Haiaa OoJyblHA OKEJIl.
OHBIH TOCUIIEpl MEH OICTEpl, KaFuJanapbl Tayapjap MapKETUHIIMEH YKcac
OonFaHbIMEH, KeHOip allbIpMaIIBUIBIKTAPHI Aa 6ap.

Kyzere acelpy 1miekapajgapblHa OailJlaHBICTBI MApPKETUHITIH  VITTHIK,
XanbIKapanibIK, skahanapik Typraepi 6ap.

Op MEMIJIEKETTIH HSKOHOMHUKACBIHBIH JlaMy THUIMAUIIIHIH [MapThl — Oy
MapKEeTHHITI 1MIKI OHE CHIPTKbI HAaphIKTapJa KoJijaHy. IImki MapKeTHHT €Ki



ACTIEKTiJIe KapacThIPBLIAAbI: VITTHIK HAPBIKKA MEMJICKET ayKbIMBIH/IA XKOHE (rpMa
IOIHAEerlT  KYy3€re  achlpbUIaTblIH  MapKETHUHT. Conrpicel  (pupmaHBIH
TYTBIHYIIBUIAPBIH ~ KOHE ©3 KbI3METKEpJIepiH HapbhlK CYOBEKTICI PpEeTiHJe
KapacTelpplll  OedimzaeyiH  ke3nedal. KaszakcTaHablk  Mekemenep  a3ipre
KbI3METKEPJIEPIH 111Kl MAPKETHHT OOJIIr PETIH/I€ KApaCThIPHII KaTKaH kKOK.

OJeMIIK  SKOHOMHUKAaHBIH  FajamJaHy  OKarJalblHIa  XaJIbIKapasblK
MapKEeTUITIH 9JICTepl MEH KarujajapblH NaijanaHy ©3eKTi. ImKi MapKeTHHTKE
KaparaH/a, XaJlakapaJblK MApKETHUHITIH 9P €JJIH YJITTHIK, S9KOHOMUKAJBIK >KOHE
CasiCH epeKIIeIiKTepiHe OaIaHBICTHI KYy3€eTre achIpy e3reiesiri oap.

Tynranblk HEMece 53ro-MapKeTHHI — HaKThl TYJIFara KOFaMHBIH OH
KOKApaChlH TYJBIPY JKOHE OHBI JeMeyre OarbiTramraH  Kbismer. Casicu
KallpaTkepiep,  OpTICTep,  CHOPTIIBLIAD  KOHE  OM3HECMEHJEp  ©31HIH
TaHBIMAJJIBUTBIFBIH JKOHE WMHJDKIH KOTEpPy MaKCaThbIHAa MapKETHHT OMiCTEepiH
KOJIIaHa[Ibl.

Kasipri ke3ge MapKEeTHHITIH MaHbI3bl TYpl — uHAeAIap MapKETUHII.
MapkeTuHr xyheciHae ujaes Tayap peTiHJIe KapacThIPbUIAJIbl )KOHE «JJEYMETTIK
MapKETUHI» TYCIHITIMEH ThIFbI3 OaillIaHbICThI 00JIa]IbI.

OHIpYIIIHIH TYTHIHYIIBIMEH OaljlaHbIChIHA Kapail TIKeJIeH >KoHEe KENUTIK
CUSKTBI MAPKETUHITIH €Ki TYPiH alKbIHIANMBI3.

MapkeTHHITIH Karuaajapbl KoHe Kbi3MerTepi. OupMaHblH OHIIPY —
OTKI3y KBI3METIH Oackapy »JKyHeci peTiHJe MAapKeTHHI HaKThl KaFujajiapra
Herizaeneni. Onapasl Outy, ToXipuOene aypbic KoijgaHy (upma OacuibliapbiHa
TYTBHIHYIIBIHBIH CYPAHBICBIH ©3 YaKbITBIHIA aWKbIHIAN, TayapiapblH OJIapIbIH
KOKETTUIIKTEpl MEH TajanTapbiHa OeiimMaeyre MyMKIHIIK Oepei.

Karuna — Teopust MEH FRUTBIMHAH IIBIFATHIH YUFAPBIMIAPABIH HET131 HeMece
Ke3 KEeJIreH >KYHEHIH HEri3ri epekeci OOJbil TaObUIATHIH TYPAKTHI 3aHABLIBIK.
MapkeTuHITIH KaFujanapbl — MapKETUHT JaMYBIHBIH TYPaKThl 3aHJBUIBIFBIH
CUIIATTAUTBIH HET13I'1 Epexeiep.

MapKeTUHITIH MbIHAJIall KaFuaajiapbiH O06JIi KOpCeTyiMi3 KepekK:

1. TyTeIHYIIBIIAPIBIH MiHE3- KYJIKBIH )KOHE TaJlallTaphIH YHEMI 3€pPTTEY.

2. CypasHblc TEH KaXETTUIKTIH e3repMenl CephiHiHe OHAIPICTIH
TOYEKEJJIUIIT HeMece OHIIPYIIIHIH TYTHIHYIIBUIBIK CYpaHbICKa OeHiMIeyi.

3. CypaHbICThI KaJBINTACTHIPY KOHE bIHTATAHABIPY.

4. TYNKITIKTI HOTHXKETe KETYTre YMTBLTY.

MapkeTuHrke >Kocrnapiay, YUbIMAACTBIPY, YHJIECTIPDY MEH OaKbUIay CHUSIKTHI
Ke3 KelIreH OackapynblH QYHKIUAIAPHIMEH TOJIBIKTHIPBUIBIN, HAKTHUIAHBII
OTBIPAJIbI:

- HapbIKThI MapKETHUHTTIK TYPFBIJIAH 3€PTTEY;

- MapkeTHHrTI %)ocnapiay;

- KocinopbIHHBIH MAPKETUHITIK KbI3METIH YHBIMAACTBIPY;

- TayapnbIK casicaTTBIH KY3€re acybl,

- bara casicaTbIHBIH KaJbINTACYBI;

- KocimopeIHHBIH caTy casicaThl;

- OHIMHIH XBUDKYbI MEH KOMMYHHUKAIIUSCHIH YIUBIMIACTHIPY;

- KocimopbeIHHBIH MApKETUHTTIK KbI3METIH OaKbLIAY;



MapkeTuHrTiH Herisari Makcarrap. OKOHOMHUKAIBIK CYOBEKTUIEPIIH
MapKETUHITIK KbI3METIHIH TaOBbICThl OOMYbI YIIIH IYpPHIC TaHJAJIFaH KbICKA, OpTa
KOHE Y3aK Mep3iMJli  MapKeTHHT MaKcaTTapbl MaHBI3ABl OPBIH  aJlajbl.
MapkeTuHITIK MakcaTTap (UpMaHbIH 63 MaKcaTblHa JKETYylH KaMTaMachl3 €Te/ll.
by makcaTTap caH apKbUIbl KOPCETLIE ] KOHE HAKThI, YaKbIThI IIEKTEYJ, HKEM/I1
OOJIBIN KeJIeNl, op TYPJl Kardaiiapra Kapad Ty3eTyre KejleTiH MakcarTtap Oomybl
MYMKIH.

Makcartap caTbIChIHAA, OPUHE, ATFAIIKbl OPBIH (DUPMaHbIH TAOUFU MaKCaThl
OOJIBINT CaHAJATBIH — YHEMI TMaifjla TYCIpy >KOHE OHBI KOem IIamayiay OOJIbIT
TaOBLIAIEL.

Kazakcrangarpl MapKeTHMHITIH  KajJdbITACybl MeH JaMYbIHbIH
epeKuieaiKkrepi

HapbIKTBIK KaThIHACTAP/IBIH JaMybIHA Opaid, SKOHOMHUKAJBIK CYOBEKTUIEPIIH
KbI3METIH 0acKapyJlblH HAPBIKTHIK TYXBIPbIMJIaMachl PETIH/IE MApPKETUHITI
KOJJaHYABIH OOBEKTUBTIK KAXKETTUIIr TYbIHIAAAbl. MapKETUHT KarujanapbiH
TepeH NaijallaHy YIIiH, OHbIH TEOPUSCHl MEH QJIEMJIK MapKETHUHI TaKipUOeciH
KazakcTaHHBIH OJI€YMETTIK-DKOHOMHKAJIBIK, VITTBIK, aWMaKTHIK »XOHE TapHXU
EpEeKIICNIKTEPIH €CKEPE OTHIPHIIN, KaiTa mailbiM1ay Kaxer.

OKIMIIUTIK-KOCTIApJIbl ~ DKOHOMHUKA  KE3C€HIHJE  OTaHJBIK  FaJbIMaap
MapKETHUHITI OHIMJII MOJIIIEPICH KOIT OHAIPIN, OHbI 6TKI3YMEH FaHa aifHaIbICAThIH
KalUTAJMCTIK KOFaMFa FaHa TOH SKOHOMUKAJIBIK KaTeTOpUsl PETIH/IE KapacThIPFaH.

MapkeTuHT KaruJanapbiH eleMey, KONTereH OHIMHIH OTKI3y HapbIKTapbIHBIH
KOHE TYTBHIHYIIBUIAPJBIH ToJieM KaOUIeTTLMIriHIH OolMaybl  ©HEPKOCINTIK
KOCIMOPBIHJAPALIH ~ KOWMMajapbelHIa  JalblH ~ OHIMHIH  Ipl  KOpJapbIHBIH
KUHAKTATybIHA OKeNIi. MyHIall KOHOMHKANIBIK JKaFJail eTmelli SKOHOMHUKAHBIH
JAMYBIHBIH aJFallKbl Ke3eHlHe ToH. Erep 1998 »xbuiabiH 1 kantapeiHma KP
CraTtucTuka areTTiriHiH MOJIMeTTepl OOMBIHIIA pecyONIMKaMbI3bIH OHIIPYLIl
KOCIMOPBIHAAPBIHAA JaiiblH ©HIM Kopyiapel 10 muipa TeHreaen acram Oosica, ai
2000 xpuiaeiy 1 KaHTapbIiHIA — 5 MIIPJ] TEHrere eTTi. MyHaai xaraaiiibiH 6acTbl
cebenTepiHiH Oipi — KOCIMOPBIHAAPIBIH HAPBIKTHI 3€PTTEMEY1, TYTHIHYLIbUIAPAbIH
CYpaHBIChIHA MAPKETHUHITIK 3€pTTEYyJep KYprizoeyi OO0JIbIN TaObLIa IbI.

Kazakcran 5KOHOMHUKAChIH/Ia MAPKETUHTTI KOJAAHY/IbIH €pEeKIIEeTIKTepl MEeH
CepIiHI KoHE DKOHOMHUKAIBIK CYOBEKTUIEPJIIH KOopIlaraH opTa (aKTopiapbIHBIH
KaFuJanapblH Taijanany OapbIChlHA BIKIMAJ €Ty CUIAaThl KoOIHE OTIel Ke3eH
JKarjaliblHA Opail aHbIKTajdazbl. MapKeTHHr JaMyblHA MaHbBI3ABI (PAKTOPBI —
HApBIKTBHIK IMAPTHIH CATBIN adylIbl Oeiruiern, OWIIIK >KYpri3eTiHAeH, YCBHIHBIC
CYpaHBICTaH >KOFapbl OOJAThIHIAN KaF/lall xKacay.



